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COMUNICATO n. 3207 del 18/11/2013

Lo prevede una circolare firmata dal presidente Ugo Rossi

I NUMERI DI TELEFONO DEGLI UFFICI
DELLA PROVINCIA DA OGGI SEMPRE
RICONOSCIBILI
Da oggi i numeri telefonici di tutti gli uffici della Provincia autonoma di Trento sono
visibili in maniera completa sui display degli apparecchi telefonici. La novità è stata
introdotta da una circolare del presidente Ugo Rossi nella quale si dice "che per
migliorare la trasparenza amministrativa e contribuire a semplificare il rapporto con
l'utenza, anche grazie alla diffusione della tecnologia VOIP, a far data da lunedì 18
novembre 2013 sarà attivata una nuova funzionalità per la quale l'identificativo del
telefono chiamante comparirà in chiaro sullo schermo del telefono chiamato anche per
l'utente esterno". Una scelta, sottolinea il presidente Rossi, che vuole "introdurre
maggiore trasparenza e vicinanza dei cittadini con l'ente pubblico che deve essere
sempre riconoscibile".-
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